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秉持着正统稳健的生活信念、拥护中华传统文化和等级观念、

相信努力奋斗会带来经济和社会地位上的成功。Z世代稳健的

正统派拥有较高的政治效能感和社群主义观念得分，对政府和

国家有着高度的信赖和自豪感。与此同时，他们也追求稳定的

生活和社会环境。从个人层面来说，他们希望获得社会认可的

“成功”，得到令人肯定的经济和社会地位；从公共层面来说，

Z世代稳健的正统派期待社会和谐，相信权威和集体的力量。

他们怀着正义感关注弱势群体的生存问题，例如气候变化为不

同代际带来的风险差异、医疗问题中的城乡不平等。在气候变

化方面，他们有着较高的行动力和风险感知，展现出对多元社

会主体极高的信任度，并且也愿意为应对气候变化付出一定的

成本。
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“我比较喜欢的文化现象是微信运营号推送的好人好事，比如说人

民日报就能告诉我们，我们做的事情是被看见的，是被大家所知道

的。这能更加引领一些人往这方面发展，我很喜欢那种积极带动、

大家一起向上的感觉。”

“教育的改革和企业的改革也是对年轻人来说一个非常大的挑战，

这也是政府部门的一个任务。教育竞争太激烈了，就业压力也特别

大……第三个就是这一代年轻人的社会责任心和担当没有老一辈父

辈那么大。奉献精神可能会欠缺一点，我觉得更多的要培养一下自

己的这个社会责任心、责任感和担当，提高自身的能力，多为社会

做一点贡献吧！”
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“不喜欢的一种现象就是当代年轻人流行摆烂。大家年轻的时候就

不想去做，不想去努力，不想好好上班和上学，就是摆烂。虽然我

很向往平淡、舒适、休闲的生活，但是我觉得在该奋斗的年纪，我

不能去摆烂。你只有现在努力了，以后才会有未来的幸福的生活。”
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“气候变化肯定是一个紧急的问题，这是一个很重要的事情。因为

气候是直接影响到我们的健康和生活的，对我们生活影响很大。如

果我们身边的气候变化莫测或者是非常恶劣，我们的生活会非常不

方便，也会感觉很不舒服。对环境破坏很大的话我们的身体也会受

到影响。”

“我原来一直觉得到我死了那天这个全球变暖或者是温室效应，都

轮不到我。但后来我读了《气候经济与人类未来》这本书，我觉得

如果我们不开始有动作的话，可能到我这一辈就是能感受到人类自

己布下的一系列恶果。所以我认为这个气候变化是非常重要的。”

�䡦䠑➰ⴀ遤⸓涸纈⡤剒佅䭯䫈ⵖ㘗孞⦫佟瘻
; ⚆➿珘⨴涸姻絡崣䡦䠑⚹孞⦫」⻊➰ⴀ㹊騨⛲佅䭯孞⦫」⻊佟瘻



瑭┉珖 ;┪♏牔⢹氳塜簊孭v��

中国 Z 世代的六类人：基于生活信念的人群画像与气候叙事
Six Segments in China’s Generation Z：Value-based Segments and Climate Narratives

涸倶遤կ➭⟌䭆剣鳅넞涸孞⦫遤⸓䠑䡦㖲⧩ ����䚪⡤㖲⧩ ����
ㄤ孞⦫雳곿涸荈䧮佪腊䠭㖲⧩ ����䚪⡤㖲⧩ ����կ➭⟌㼆䫈ⵖ
㘗孞⦫佟瘻涸佅䭯桧剒넞㖲⧩ ����䋞劅鸑鵂玘佐ծ⟟呔⿺ⵖ㹁
叻ⲥ瘝倰䒭㼆寓厩彂㣢鵳遤䱽ⵖկ⢾㥵㼆㣐ꆀ⢪欽撋挦ㄤ瀖屘涸❡⚌ �
⟱⚌괄㢪䖄玘ծ䲿넞敍屘⟟呔ծꛏ㼆劼⸓鲨ⵖ㹁刿⚹⚚呔涸䱗佞叻ⲥ瘝կ
鵯霹僈➭⟌䡦䠑⚹孞⦫屛椚➰ⴀ刿㢴涸䧭劥ㄤ遤⚹䡦䠑䪬䬐㔔⚹⟟
呔ծ玘佐」⸓剒絊㼋荝涸嶊餩」⻊կ

㕃 ������; ⚆➿珘⨴涸姻絡崣涸孞⦫佟瘻佅䭯㖲⧩
�剒넞涸爢⠔⥌⟣㼆㢴⯋爢⠔⚺⡤䭯넞䏞⥌⟣䠭
珘⨴涸姻絡崣剣满剒넞涸爢⠔⥌⟣宐䎂㖲⧩ ����䚪⡤㖲⧩
����➭⟌䭆剣㼆㯮⡤ծ⟱⚌ㄤ /(0 剒넞涸⥌⟣䏞㖲⧩ⴔⵆ⚹
����ծ���� ㄤ ����㼆⚁㹻涸⥌⟣玐䏞➑妃✵掚過涸㤃修偛㖲⧩
����կ➭⟌湱⥌♶ず爢⠔⚺⡤㼆孞⦫」⻊涸雿鶣ㄤꢞꅺ㼆♶ず涸
錭蒀䭯⺫㺂⥌⟣涸䙖䏞կ⧩䖤岤䠑涸僽珘⨴涸姻絡崣鵮僽㼆緸絞ㄤ



��v瑭┉珖 ;┪♏牔⢹氳塜簊孭

中国 Z 世代的六类人：基于生活信念的人群画像与气候叙事
Six Segments in China’s Generation Z：Value-based Segments and Climate Narratives

爢❜㯮⡤剒⚹⥌⟣涸➃纈կ偽雿僽濼霋ⴔ❧爢⼓鵮僽㬛⛙錠곸䎂〵
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����� 涸珘⨴涸姻絡崣雩ず � ꬋ䌢雩ず⡲⚹〄㾝⚥㕂㹻涸⚥㕂㖈
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ず傞➭⟌⛲㼆銯倰㕂㹻涸孞⦫屛椚梡朐邍鴪ⴀ♶忘կ����� 涸「霄
罏雩ず � ꬋ䌢雩ず銯倰㕂㹻⚹✫鷖鼙餓⟣㖈ⵖ㹁孞⦫佟瘻傞剣
䠑乼紷կ
�“我觉得对于中国，作为发展中国家，气候变化的（重要性）排序

不一定会在特别的前列，它的优先级可能要在教育公平或者贫富差

距那些之后。发达国家和发展中国家对于这个问题的一些手段和态
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度是不一样的，因为每一个国家的现状不一样。他们有自身的一些

矛盾，出发点和排序都是不一样。”

㕃 ������; ⚆➿ぐ➃纈㼆
⚥㕂㖈Ⲹ䱗倰꬗涸⾎〷餓⟣銳㼭✵繠㕂ㄤ妍崍涸䙖䏞⽑嫱

小结

  对气候变化感到恐惧和愤怒，风险感知水平高

  支持抑制性气候政策，愿意为气候治理买单

  对多个社会主体持信任态度，社会信任水平最高

  认为西方国家更应当承担历史责任
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�爢❜㯮⡤⚥涸霢露雭雿餘ꆀㄤ孧㔵
珘⨴涸姻絡崣Ⱒ䗱緸絞瑟ꢂ⚥涸雭雿孧㔵ㄤ霢露餘ꆀկ➭⟌㋐妅椚䚍ծ
䎂瘝ㄤ庛ㄤ涸❜崨瑟ꢂ⿿䠭鴉끿ծ䞔絬⻊䔂涸余ⴁ䚍鎊雿կ➭⟌⠔
㔔⚹♶忘✵緸絞雭雿涸孧㔵罜佞䒙⸈Ⰶ雭雿鵳罜⚜㣟㼆搋挿꡼곿涸
Ⱒ岤欨荛佞䒙㼆厤♧爢❜㯮⡤涸⢪欽կ㔔姼ꤑ✫雭雿ⰻ㺂劥魧
䎂瘝ծ椚䚍⚂䒓佞涸雭雿孧㔵㼆エ䒸珘⨴涸姻絡崣涸⸈Ⰶ⛲荛Ⱒꅾ銳կ
“我比较不喜欢的就是一些网络键盘手都不清楚事情的原委就直接

发言，直接做自己的判断给人下定论，特别不好。就比如说之前的

那个粉红头发女生被网暴的事件。”

“不喜欢的就是游戏里有许多没有素质的人在游戏中对你进行辱骂

和羞辱。但是你拒绝和他讲话的话自己又容易生气，你不管的话他

还会越骂越起劲。就这种人你就也没办法。游戏中你投诉平台好像

基本也不管，就感觉比较讨厌。”

“微博上我总感觉牛鬼蛇神很多，而且有特别低龄的、文化水平并

不高的一些弱智的发言，就是很迷惑。但小红书它整体感觉还是有

基本文化水平，女性居多，然后有自己的生活情趣和爱好。”

�Ⱒ岤ⱚ勠瘝餛㔮ㄤ妁〄鴪㖑⼓涸⼕毫⥂ꥻ宐䎂
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珘⨴涸姻絡崣ꬋ䌢Ⱒ䗱⼕毫꡼곿暵ⵆ僽ⱚ勠瘝餛㔮㖑⼓涸⼕毫⥂ꥻ
宐䎂կ➭⟌雩⚹湡⵸䧮㕂涸⼕毫餴彂〄㾝♶㖲邂謭䓳㖑⼓涸⼕毫
餴彂䫏Ⰶㄤ〄㾝鵴鵴♶㢿鵯⠔匧㣐玐䏞㖑䕧ㆇ➃字纈⠍涸欰ㄐ⨴䐀
ㄤ欰崞䎋犷䠭կ㔔姼湱鳅✵孞⦫」⻊鵯碫綕䢨⚂黔鵴涸꡼곿
➭⟌雩⚹⼕毫〄㾝暵ⵆ僽㕂ⰻ涸⼕毫餴彂ⴔꂁ♶䎂瘝刿僽❑䖉鍒Ɀ
涸꡼곿կ
“如果放在我们中国来说，医疗资源的城市和农村对比差别还是很

大。如果你要我排序的话，有可能我不会把气候放在最前面吧。我

们国家一些生存问题，比如食品安全，我觉得他们也很重要。我觉

得气候变化是前三吧，因为我内心觉得医疗是第一位的，然后就到

教育，然后就会到气候。”

“我的意见是气候变化问题可以靠前，但是我们这个教育、医疗问

题还没有解决，这些都是急性病就需要迫切解决，因为关于我们的

核心利益。气候问题可能就是慢性病，他也很重要，但是如果我们

一直不管不问他，最后也会危及到我们。如果给他排序的话是在前

五，他可能没有教育、医疗重要。”

社会议题与气候叙事连接点

  强调气候变化的健康面向，突出对公众的健康影响

  营造理性温和的讨论氛围，避免过多使用情绪化的呼吁

  关注气候公正，突出气候问题对落后地区弱势群体的影响
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㕃 ������; ⚆➿珘⨴涸姻絡崣涸孞⦫』✲⚺곿㋐㥩
注：共计9位受试者对11个主题及其子主题的叙述语料进行标注；CBDR是“共

同但有区别的责任”的简称。

➢㕃⚥〳⟄䚪絕ⴀZ 世代稳健的正统派对涉及健康不平等、集体记

忆等更加个体化的议题较有兴趣，鵯痗ざ➭⟌㼆✵爢⠔Ⱆ䎂꡼곿涸⨊
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絬慨崞孞⦫」⻊䠭「㐼կ
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“全球变暖已经让我们再难体会在寒冷的冬天哈着白气吃热腾腾烤

红薯的兴奋，一个又一个暖冬让小时候常见的厚厚积雪消失了，打

雪仗似乎不再是冬天的标配。这些实实在在的生活体验的消失，不

仅是我们回不去的童年，也是气候变化过程中，子孙后代再难有的

体验。”

傞㼿���〳䭯絯嶊餩
v』✲呥卹〳䭯絯涸嶊餩椚䙁僽傞㼿굥惐涸♧猫⡤梡䕎䒭鷥䭊綁蒀
㣔搬涸❡ㅷ僽嶊餩罏騨遤〳䭯絯傞㼿涸♧猫䕎䒭կ
Ⱒꝶ霒䭯⛉罣欽ծ綁蒀傞㼿
“可持续”作为一种时髦的生活方式，应该成为我们追求时尚过程

中不言自明的原则。例如，在选择衣物时更加注重天然面料，购买
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经典款式，这样就可以适应不同场合，频繁穿着、持久耐用，另外，

选购二手衣物，感受二手衣物独特的魅力和承载的历史和情感故事，

这些都是可持续时尚的应有之义。”

㼭絕

㕃 ������; ⚆➿珘⨴涸姻絡崣涸孞⦫』✲Ⱒꝶ霒
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针对人群的传播目标

  鼓励其成为社区意见领袖，推动该群体更多地参与民间活动

  拓宽该群体的气候想象，增强对于气候变化影响的多维度理解

    维护该群体较高的社会信任水平，推动他们成为不同信源的交汇

点，形成多元完善的气候信息网络
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靆僽 ;⚆➿荈䧮涸毜猌罏
紨⽑ ;⚆➿Ⱆ⠍涸 ���

更加崇尚自我、个体与个性，自我效能较低，没有过高的物质

欲望，Z 世代自我的疏离者更多是一个社会抽离者角色，追求自

有一方小天地，对政治参与、社群活动保持游离状态，向往一

种平凡、健康且安稳的生活。他们思想更加多元，对于社会文化、

其他人群的包容度也较高。就气候风险的感知而言，自我的疏

离者在所有聚类人群中属于最低的一类，整体也相对缺乏准确

的气候知识认知，对于气候行动的参与意愿也较低，普遍认为

自己对于气候议题的改变程度有限，更多寄托于国家、集体层

面自上而下的政策推动。

爢⠔絑崸暵䖄➢➃〡絡雦㷖♳勻溏;⚆➿荈䧮涸毜猌罏鳅㢴䱹「
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�鷅宠㸝珘雩⚹崞㖈䔲♴剒⚹ꅾ銳
荈䧮涸毜猌罏Ⱘ剣剒⡛涸荈䧮馄馊䖤ⴔ㖲⧩ ����ծ剒⡛涸荈䧮䲿
⼮䖤ⴔ㖲⧩ ����鵯碫纈⡤㣐㢴侨㸝✵梡朐㼆䔲⵸㞯ⲃ嫱鳅忘
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㕃 ������; ⚆➿ぐ➃纈㼆䧮䟝銳䭆剣䖎㢴餒㺢ㄤꆄ꛸涸䙖䏞⽑嫱
“有时候把自己的理想生活当成一个很远的目标来实现的话对于你

现在的生活是会有所忽视的，所以目前的我的话可能会更想过好生

活的每一分每一秒，尽量地去做一些让自己开心、放松的事情。比

如有时候就会跟着朋友一起去骑行、去爬山，这样的活动以前就可

能会觉得这会不会耽误到我的学习、我的进度，但是我会想说，更

多的是要活在当下吧。整体的理想生活的状态就是像现在这个样子，

尽量活在当下去，在一些课余或者空闲的时间内做一些让自己放松

的事情。”
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㯮⡤㖈孞⦫遤⚹䒸㼋♳刿㢴㖑⨞ⴀ餑柄կ
“我觉得我作为我个体的能力还是有限的，我目前只能影响我周围

的人，然后在没有外部因素的作用下，或者说没有相应的渠道，可

以去影响更广的人的情况下，我也只会做我身边能做的事情。至于

做社会的引领者、更高层面的事情，我觉得是我能力之外的。社会

的引领者，就气候变化议题的，我觉得首先应该是国家层面要重视。”

�⺫㺂䒓佞䱹「㢴⯋俒⻊ㄤ倝㣼✲暟
荈䧮涸毜猌罏㣐㢴剣⚡䚍ծ荈⚺䠑霋䔂䎇Ⱘ剣剒⡛涸⥂㸛䖤ⴔ㖲
⧩ ����䬨絟ⵠ匣涸爢⠔⽪韌䃩㼿荈䊹涸欰崞倰䒭䎇⚂⹄✵㽂霚
倝㣼✲暟剣荈䊹鳅⚹暵㹁涸㋐妅雳곿ㄤⴼ倗叻ⲥ♶崨✵爢⠔纈⡤
⾓⸂腊䱹「㢴⯋涸俒⻊錜䙁㼣ꅾ♶ず➃纈涸〄㾝鷥䭊⡎⥂殆荈䧮
霉⟟կ
“我不喜欢的文化现象是微博上的饭圈文化，拿明星互相来比较之

类的，黑其他人。然后现在的话还有就是微博男女性别问题讨论很

多，很多挺小问题就挑起性别的矛盾，很多莫须有的，让人很不舒服。

还有短视频中博眼球吸引流量的那种“黑红也是红”。”
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“我们可能会接触到的媒介更加的丰富，资源更加的丰富，但是也

存在着信息太多。我们的注意力也是有限的，我们能看到的、接受

到的信息，我们能加入到的社群非常的丰富，这也在一定程度上把

我们一些整体的时间，还有我们的共同体意识都被拉散了。你加入

到了不同的群体里边，你自己可能也会在其中有一些自我的迷失，

这让我觉得是一种困境。”

����; ⚆➿荈䧮涸毜猌罏涸孞⦫暵䖄
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“气候变化是特别重要的一个议题，它特别紧迫，但是这个紧迫其

实取决于每个人对于这个议题重要性的认知，有些人认为它是一个

与己无关的事情，那可能他就认为不是特别的紧迫；但如果你认为

它就是对于你自己是息息相关的，你是整个社会的一份子，或者说

你有一种公民意识的存在，那你就会觉得它这件事情其实是特别紧

迫的。”
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“能做的行动其实很少，就是自己低碳出行，节约用电用水，垃圾

分类之类的吧。平时活动我是没有接触过，也没参加过。我觉得大

家努力会很有限，主要是大家都太平凡了，能力不够，能脚踏实地

做好眼前的事情就好了，很少会去想这些远大的事情。”

�佟瘻⧫ぢ㼆慨⸠㘗佟瘻涸佅䭯䏞剒⡛
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“社会的引领者就气候变化议题的，我觉得首先应该是国家层面要

重视。我个人的想法是在国家层面自上而下的这个行为应该是目前

来讲最有效的一个途径，而不是我们现在的公民去形成一个氛围，

或者说我们这个氛围形成其实应该是有赖于国家层面去推动的，我

觉得，才能形成这个氛围。”

�㼆孞⦫雳곿⚥ぐ爢⠔⚺⡤涸⥌⟣䏞鿪䖎⡛⡎嫱鳅罜鎊刿
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“我们每个人都应该努力。但是公民挺缺少这方面观念的，也没想

去怎么应对，怎么改善之类。还是需要专业人士先灌输这些观念，

再告诉我们一个更加科学和专业的路径，比如日常生活怎么改善，

怎么努力。”

小结

  气候风险感知水平最低

  整体气候行动意愿较低，较少参与集体气候行动

  政策支持度低，期待国家、社会发挥引导和建设作用

  对各类权威主体的社会信任度都较低，仅高于洒脱的安逸族

�
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“我们这一代人应该是受疫情影响特别大的。以我自己为例，我初

三那一年是疫情爆发的那一年，然后我高三是疫情放开的那一年，

所以疫情对我们尤其是我附近这一两年的人影响是非常大的，可能

因为一些封控，然后一些社会事件，我们的心理可能会有不同程度

的创伤，但我觉得经历了这一阶段的事件过后，我们可能对自己的

生活会有更多系统的思考，辨别信息的能力有所增加。”

“随着 AI 的出现，因为我前段时间选专业嘛，所以我尤其会考虑

AI 对于不同职业的影响，AI 的出现可能会对原有的很多行业造成一

种颠覆性的冲击。这种情况下我们的不确定因素会增加，可能我们

面临一种对前途的迷茫和担忧。”

�䚍ⵆ䎂瘝雳곿⚥涸㥎䚍翟㖞娂錠꡼곿
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“从结构层面来看，我感觉到女性受到的地位包括经济地位或工作

机会，尤其是我现在在要考虑未来就业机会的阶段，女性和男性确
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实是有一个挺大的差异的，有一些岗位它明确就是倾向于男生或者

是只招男生。我觉得就如果女性意识之后能够真正的觉醒，未来的

社会整体会更加地平稳运行。”

社会议题与气候叙事连接点

  强调应对气候风险不确定性的解决方案

  突出气候变化中的性别正义问题

  介绍双碳战略下的新职业发展机会

����; ⚆➿荈䧮涸毜猌罏涸孞⦫』✲⨊㥩♸呥卹
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“人们都说“露营是为了暂时逃离城市”，其实露营更像是一种私

人的充电方式，将自己从钢筋森林中抽离，再融入到自然中，与森

林、泉水和野草联系在一起，让自由天性得到释放。露营是我们久

居城市的精神需要，从城市中的生活美学转换到自然中的生命美学，

露营使我们有机会探索生命与自然之美，思考人与自然间的关系，

隐入自然，其实就是找回我们原本作为自然一份子的那部分天性，

给自己向内探索的空间。”
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“气候变化后果的责任分配应被视为一个伦理问题，不应区别看待

其国籍、种族、性别、经济发展水平和文化等方面的差异，而是确
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保当代所有人受到公平的待遇，对于利用自然和享受清洁、良好的

气候都应该享有平等的权利。”
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针对人群的传播目标

  提高其气候知识水平，提高其气候风险感知水平

  激发气候行动的参与意愿，鼓励更多的社群互动

  提高对于气候政策的支持度，激励持续性的低碳生活转型实践
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该群体最大的特色是中庸和追求实用，在多项指标上接近平均

值。平均性的另一面是多样性，表明他们对多种事物产生基本

兴趣，在注重自我的同时对弱势群体产生共情。与老一辈相比，

Z 世代的中庸的务实派是既保守又开放的人群，即他们接受传统

习俗和美德的同时，又不墨守陈规、注重等级观念，还是会有

包容的一面，反对刻板印象，拒绝非此即彼，理性中庸地看待

各类青年文化。他们的中庸特质也体现在对极端、对立现象的

反感上，即使与长辈、朋友、网友等拥有不一样的观点，他们

仍然希望能达成和解，互相尊重，求同存异，尽量减少冲突和

矛盾。与很多Z世代人群类似，他们也追求独立自由，享受生活，

乐于为自己的兴趣爱好买单。
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“微博上对立的情绪比较重，落实到一些具体的议题上面，比如说

像性别、政治立场，对立的情绪比较大，留给中间派的其实不是很多。

如果你想要在网上发言的话，其实是不太好的，舆论环境只有立场，

没有思考空间。健康环境还是需要大家就事论事，然后不从立场出

发。”
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“我觉得其实它紧急，但是“我知道你很急但你先别急”。你其实

很难短时间内去改变，人们的很多方式，包括对自然的很多开发方

式它其实应该是一个十年树木这样的一个过程，它应该是缓缓的。

比如说你去造一个房子，它应该是一个系统工程，有很多系统性的

思路插入到里面之后才能够让这件事情完成的更不伤害环境。所以

我觉得它紧急，但是短时间内的话我觉得不太可能有更多的一些改

变吧，因为其实有的伤害破坏已经造成了。”
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梡ㄤ⾲㔔孞⦫濼霋宐䎂♶넞⚺銳僽歋✵➭⟌緃⛘㼆猰㷖✲㹊涸✫鍒
劢勻꨽銳ꅾ錠㼆霪纈⡤鵳遤䭯絯涸孞⦫濼霋猰兜կ

㕃 �����; ⚆➿ぐ➃纈涸孞⦫濼霋宐䎂涸㖲⧩
�佟瘻⧫ぢ佅䭯慨⸠⟱⚌涸佟瘻ㄤ腊彂䪮助⴯倝
; ⚆➿㖈孞⦫佟瘻䙖䏞♳㼆✵䎾㼆孞⦫」⻊涸慨⸠㘗佟瘻涸佅䭯㖲
⧩ ����㢴✵䫈ⵖ㘗佟瘻㖲⧩ ����կ㼆⚥䐃涸⸉㹊崣勻霹㼆⢪
欽幡峇腊彂涸⟱⚌絛✮邉餤佅䭯䏞 �����涸佅䭯僈儑넞✵ꛏ㼆⚡
➃涸䲿넞敍屘⟟呔佅䭯䏞 �����ծꣳⵖ㣐䱗佞劼⸓鲨ⴀ遤
瘝佟瘻佅䭯䏞�����կ鵯僽㔔⚹➭⟌Ⱘ剣䔂捘涸餓⟣⚺⡤䠑霋⽰靆
寓厩靆餏餓⟱⚌㼆梠㞯❡欰涸䕧ㆇ刿㣐㼆腊㢿䌐⸔Ⲹ㼱焫䱗涸
倝腊彂⟱⚌鵳遤湱Ⱒ慨⸠嫱㼆⸷⽀⸂㷐涸⚡➃鵳遤ꣳⵖ銳㹊欽䖤㢴կ
“如果是我的话，我就不会（选择节能车型），我不去考虑它是否

环保，而从其他方面考虑它的实用性、性价比啊。因为我觉得与其

提倡一些更加绿色的生产生活方式不如去管控一些工厂的正确排污



瑭└珖�; ┪♏╈䉘氳ⱷ㲓孭v��

中国 Z 世代的六类人：基于生活信念的人群画像与气候叙事
Six Segments in China’s Generation Z：Value-based Segments and Climate Narratives

……那我能造成什么样的污染呢？就算是我平常用的一些化妆品对

于气候的变化有一些影响，但是这些都是微乎其微的。对于一个大

工厂来说，它每天的排污量很多很多，如果它不正确处理污水和那

些气体的话，影响会非常大。”

⧩䖤岤䠑涸僽湱鳅✵Ⱖ➭纈⡤⚥䐃涸⸉㹊崣㽍Ⱖ佅䭯䎇劍䖉鸑鵂
䪮助⴯倝涸倰䒭勻綕鍒孞⦫꡼곿涰ⴔ涰佅䭯⸈䔂⯓鵳蒜腊Ⲹ䱗䪮
助涸灇〄鵯♧佟瘻⚂ �����涸➃僈烁邍爙㼆鵯♧佟瘻ꬋ䌢佅䭯
鵯♧嫱⢾㖈䨾剣➃纈⚥剒넞կ㖈➭⟌溏勻鵯僽鍒Ɀ孞⦫꡼곿剒㹊欽
涸䲃倶կ
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小结

  认为气候变化是重要的议题，风险感知水平位居第三

   认为气候行动的即时效果有限，但气候行动意愿和气候议题自我

效能感偏高

  气候知识水平仅次于热血的奋斗族，但绝对水平较低，仍需提高

   偏向支持面向企业的激励型气候政策，尤其倾向支持能源技术创

新

����; ⚆➿⚥䐃涸⸉㹊崣Ⱒ岤涸爢⠔雳곿

�翟⚌畊✰⾓⸂㼆⚡➃暟餘欰崞⥂ꥻ涸䕧ㆇ
⚥䐃涸⸉㹊崣猥䭯넞䚍⟟嫱涸椚䙁鷅宠㣝㹊涸絑崸㛇炄溏ꅾ䪮腊
ㄤ⚌⸉腊⸂♳涸荈䧮䲿⼮㔔罜⛲剒⚹Ⱒ岤♸荈魧絑崸ⵄ渤㺙ⴗ湱Ⱒ
涸爢⠔雳곿կ⽰⢪➭⟌䎇♶䱗倉字偛ծ꧋⡤瘝㸪錜雳곿⡎⚺⸓Ⱒ岤
玐䏞鵴♶⿺嶍⿺荈魧暟餘欰崞涸雳곿կ䔲⵸꣌媯涸 ;⚆➿㣐鿈ⴔ➠
搬㢅✵宠㷖䧴ⴲⰆ翟㖞涸꣌媯㼿劢絆䒊倝㹻䏭㔔姼➭⟌刿㢴㖑
Ⱒ岤侅肫餴彂ⴔꂁ♶㖲ծ㽠⚌⵸兞♶僈剽涸꡼곿雩⚹劢勻爢⠔㽠⚌
畊✰鵂✵慨捘⠔⚹➭⟌䌄勻䖎㣐涸⾓⸂կ
“我其实还没有就业的压力，我不太了解关于就业方面的东西。我

现在面对的最大的一个竞争就是教育竞争。因为大家都很卷，你考

得好，有人永远比你考得更好，并且别人很可能是双学士学位一起
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拿下……我家的条件没有很好，国家不让办补习班，家庭更好的就

会请一对一的家教，但我们这种家庭其实是没有办法长期地去请家

教的。但是如果你不上补习班的话，仅凭课堂上的内容很难去达到

一个很优秀的水平。”

꬗㼆紹籖㢕勇涸⥌䜂梠㞯ㄤ傈倝剢䒗涸傞➿」⻊➭⟌⠔䠭ⵌ鶴蘈
㼆⚁⚌ծ㽠⚌⵸兞䠭ⵌ♶㸝䬐䗱⚡➃涸暟餘欰崞偽岁䖤ⵌ⥂ꥻկ鵯
猫㼆劢勻涸♶烁㹁䚍⢪䖤➭⟌♸⛙錜ծ掚過涸➃纈⼓ⵆ䒓勻⢪➭⟌
䭆剣鳅⡛涸佟屛佪腊䠭ծ鳅넞涸㺋ㄐ䠭կ
“大家可能活得更加功利，更加现实了，还有一点就是大家会存在

一定的迷茫，站在十字路口，不知道往哪儿走，我们自己所学的东

西和社会难以去一一对口，就比如这个我们谁都没有想到 chatGPT

突然出现，它可能会取代很多人的行业，很多人的专业可能也都面

临着消失，大家其实有很多没有办法预想到的情况出现。”

�期掚鷅僤䒸饰涸緸絞凐⸂
; ⚆➿⚥䐃涸⸉㹊崣岤ꅾ珘㹁涸暟餘欰崞⛲岤ꅾ椚䚍ծ䎂ㄤ涸礵牟
梠㞯կ赡搬➭⟌⛲僽㋐妅嶊餩㬛⛙僈僤ⰻ㺂涸䎃鲽纈⡤⡎➭⟌㼆期
掚ծ匧畮涸鷅僤遤⚹邍梡ⴀ僈儑涸⿿䠭Ⱒ岤緸絞梠㞯꡼곿⿿㼆僈僤ծ
緸紤䒸㼋磋⚏⿬♸馄⵸嶊餩ծ緸絞凐⸂瘝կ㖈➭⟌滚⚥鵯❈遤⚹♶
➑⽭㹲鲽匠涸㬛⛙孧㔵⛲⠔㼆磋⚏劥➃涸梡㹊欰崞鸣䧭餏꬗䕧ㆇկ
⚥䐃涸⸉㹊崣⧫ぢ✵䋞劅⥂䭯ⰻ䗱䎂ㄤㄤ椚䚍䙼罌㖈㬛⛙⚥䖤ⵌ佞
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匠鼙⯝濨湽涸〄欰կ
“我其实很不喜欢一些疯狂的饭圈文化，有些人完全无脑支持和跟

风自己喜欢的那些明星， 他们没有自己的思考的，这些我是比较讨

厌的。但我室友她们也追星，但她们很理智的，然后这个我就非常

支持尊重的。”

社会议题与气候叙事连接点

  强调应对气候变化的产品和相关政策对物质生活水平的提高

  明确气候变化对个人专业和就业前景上的影响，及其稳定性

   避免突出应对气候变化态度上的对立阵营，强调齐心协力的效果

����; ⚆➿⚥䐃涸⸉㹊崣涸孞⦫』✲⨊㥩♸呥卹

�』✲⚺곿⨊㥩
; ⚆➿⚥䐃涸⸉㹊崣㼆㣐鿈ⴔ⚺곿ッ梡ⴀ姻꬗涸⨊㥩Ⱘ⡤罜鎊馄
鵂⼱侨涸➃㼆⨴䐀♶䎂瘝ծ孞⦫鷓䎾ծ㽠⚌劼⠔ծ荈搬兞錜ծ〳䭯絯
嶊餩ծ孞⦫Ⱆ姻⚺곿⚥涸䓳⸷纈⡤瘝ⰻ㺂剣姻ぢ涸䞔䠭㋐㥩Ⱖ⚥玐
䏞剒넞涸僽⵸⚙罏կず傞➭⟌㼆⨴䐀굥ꤗծ匧畮㣔孞⚺곿⚥涸欰ㄐ
餒❡㪭胇ծ굹ㅷ焫Ꝇㄤ굹ㅷꂁ鷐剣餏ぢ涸䞔䠭㋐㥩կ
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㕃 ������; ⚆➿⚥䐃涸⸉㹊崣涸孞⦫』✲⚺곿㋐㥩
注：共计 9 位受试者对 11 个主题及其子主题的叙述语料进行标注；

CBDR 是“共同但有区别的责任”的简称。
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嫱㥵欰ㄐ⨴䐀ծ餒❡㽠⚌♶➑Ⱒ岤荈魧ⵄ渤⛲腊Ⱒ䙕䓳⸷纈⡤կ
⛲姻僽㔔⚹㥵姼靍⿺鵯❈倰꬗涸⽭㹲⠔䒸饰➭⟌涸餏꬗䞔絬կず傞
ⴀ✵餓⟣䔱㾩䠑霋➭⟌㼆僈烁佟䏎ㄤ⚡➃餓⟣涸孞⦫鷓䎾ⰻ㺂⛲⼧
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�Ⱙ㘗』✲呥卹ㄤⰢꝶ霒
傞㼿�ˊ�〳䭯絯嶊餩
』✲呥卹㼜餝✈䎇瑬满✳䩛邆暟鵯猫〳䭯絯嶊餩遤⚹㝕鸣⚹♧猫倝
Ⱓ涸ꫬ䎃➃傞㼿鵯♶➑㖈✵㸐곡䎾✫Ⰼ爢⠔涸綁蒀굥㼿鵮㖈✵㸐
僽♧猫欰崞⚥涸㹊欽遤⚹կ
Ⱒꝶ霒✳䩛邆暟ծ傞넹ծ欰崞倰䒭ծ傈䌢欰崞
“在选择衣物时更加注重天然面料，购买经典款式，这样就可以适

应不同场合，频繁穿着、持久耐用，另外，选购二手衣物，感受二

手衣物独特的魅力和承载的历史和情感故事，这些都是可持续时尚

的应有之义。”

匧畮㣔孞���孞⦫鷓䎾
』✲呥卹僈烁♶ず⚺⡤㖈♶ず㖞兞⚥䎾㼆孞⦫」⻊⚥涸餓⟣䰘姼
䲿ⴀⴗ㹊〳遤ծ剣佪涸䲃倶鼙⯝〵꬗霢կ⧩䖤岤䠑涸僽㖈⚡➃㽻꬗
꨽銳䔂靈嫦⚡➃⿬♸涸䗳銳䚍կ
Ⱒꝶ霒⚡➃ծ⿬♸ծ䬐⟣ծ荈佹
“这意味着减排并不是必须先了解 COP、NDC、净零、碳中和是什么，

才能参与气候变化行动，通过“在参与中学习”的方式减少一次性

塑料袋、纸巾、筷子的使用、乘搭公共交通出行等，我们就可以实

现生活中的减排，并有效修复大自然。”
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针对人群的传播目标

   告知他们各类气候行动的成本和可能的实际收益，让该群体认识

到气候行动的性价比，巩固和提升他们的气候行动意愿

   让他们充分认识到个人行动对其他责任主体的作用，从而增加自

我效能感，进一步提升行动意愿

   巩固该群体的气候知识，加强对具体事实类和数据类知识的趣味

科普
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Z世代洒脱的安逸族Z世代洒脱的安逸族
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他们认为生活是一个自我探索的过程、主张向内探寻人生意义

和自我价值的实现。洒脱的安逸族对任何事物都不会有强烈的

反抗情绪，以开放心态去面对所有社会问题，向往与世无争的

简单生活。最弱的等级观念，偏好包容多元的文化，认同个体

的差异性。民族主义情绪最低，拒绝“文化优劣论”，主张文

化交流中求同存异、反对文化霸权，关注自身长远发展，愿意

在满足精神愉悦的前提下接受和尝试新事物。洒脱的安逸族属

于最“媒体冷感”的人群，媒介的使用及信息获取只限于自身

的兴趣或专业需求。
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“我作为职场下属的身份占了比较重要的比例。感性的头脑中，我

自己主观的想法很重要，但是我基本上大部分事情的表达还是会以

领导希望有的意思来做陈述。”

“我理想的一个生活状态——可以有很多空闲时间做自己想做的事

情。不一定要稳定的工作，也不一定要很多的钱，但是就希望自己

能每一天都过得开心，哪怕去捡垃圾也好，只要能够让自己获得满

足的状态就行。”



��v瑭㍌珖 ;┪♏嬬聰氳㱧鶲仍

中国 Z 世代的六类人：基于生活信念的人群画像与气候叙事
Six Segments in China’s Generation Z：Value-based Segments and Climate Narratives

㕃 ������; ⚆➿ぐ➃纈㼆㖈欰崞⚥蜦》䧭⸆˘⸖⸂⨞㥩ⵆ➃㸝䱗
絛⡹涸✲涸䙖䏞⽑嫱

�⺫㺂㢴⯋雩ず⚡⡤䊵䒗
峞膴涸㸝鹟偛剣满剒⡛涸瘝紩錜䙁㖲⧩ ����ㄤ字偛⚺⛐䖤ⴔ㖲
⧩ ����կ➭⟌鷅宠䎂瘝ծ♶㋐㥩♸➃〄欰✰䪄䧴Ȿ瑲ず傞➭⟌⛲
ぢ䖃䎂ㄤծ♸⚆偽✰ծ皍⽀ծ紱礨涸俒⻊孧㔵կ➭⟌雩⚹ぐ⚡㕂䏞涸
俒⻊⛓ꢂ尵剣⠏⸌䊵䒗鷅宠䊹䨾♶妝⺡倶✵➃涸俒⻊❜崨⾲ⴭ
雩⚹㣐㹻䎾霪㹐錜ծ䎂瘝溏䖉ぐ猫俒⻊䎇鵳遤⿼㊤䎂瘝涸⠛乄♸❜崨կ
“我平时玩游戏。在我看来，玩游戏它没有谁比谁更高贵这么一说。

但是会遇到一部分玩家觉得他自己的观点是很重要的，要把这个想

法强加给其他的玩家，要让其他的玩家去接受自己的想法，如果有

人不赞同他的想法，他就可能会在评论区和私信里跟人骂起来，有
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化现象是可以跟别的国家去相互地输出、交流。”
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➭⟌㝕鸣䧭♧⚡⹄✵㽂됮涸➃纈⡎♸姼ず傞➭⟌⣜搬㗏䭯♶䡦䠑
⚹✫⸆ⵄ䚍涸✲暟㧆⼸⿿⛓鵮僽⠔㼊䪪荈魧䡦䠑㤃修涸倰ぢկ➭⟌
⛲岤ꅾ㽂霚倝됮✲暟傞涸荈䧮⟟⧩㹊梡կ
“带团队跟自己探索是两码事，出发点是我想去探索自己，然后探
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索完了过后我觉得这个事儿有必要把它扩大出去，影响到更多人，

我觉得是一个相互促进的关系，带团队的过程当中也会得到我自己

价值上的体现。”

����; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛涸孞⦫暵䖄

�孞⦫雳곿♶僽⵸縨涸稒䚉雳곿⡎♸Ⱖ➭爢⠔雳곿䕎䧭鵶
ꝉ佪䎾
♸Ⱖ➭➃纈♧荝峞膴涸㸝鹟偛雩⚹孞⦫」⻊僽♧⚡ꅾ銳⚂稒䚉涸꡼
곿⧩䖤䫏Ⰶ餴ꆄㄤ䪮助餴彂鍒Ɀ䎇⴩ⰆⰌ椕ꅾ㣐雳玐⚥կ⡎➭⟌
雩⚹湱鳅✵氋䞔ծ礒굹㸝Ⰼծ餛瑗瘝雳곿䎾㼆孞⦫」⻊涸ꅾ銳䚍ㄤ
稒鶖䚍玕鷦♧皂կ峞膴涸㸝鹟偛雩⚹孞⦫」⻊♸Ⱖ➭刿ꅾ銳涸爢⠔雳
곿ꢂ䎇♶僽㼆用涸✽倉Ⱒ禹㸐⟌⛓ꢂ㶸㖈满湱✽䕧ㆇ涸ⰻ㖈鹤鳓կ
㽴盗姼➃纈雩⚹㖈梡꣌媯⚡⡤䎇尵剣暵ⵆ㢴㖑䠭「ⵌ孞⦫」⻊䨾䌄
勻涸䕧ㆇ⡎➭⟌雩ず孞⦫」⻊䊺絑㖈爢⠔㽻꬗〳䠭⟄⿺孞⦫」⻊
刿ꅾ㣐涸䕧ㆇ㖈劢勻⠔♧♧嵥梡㾉傞孞⦫」⻊涸ꅾ銳䚍䗳搬⠔刿⸈
⳼儑կ
“我觉得肯定要把它放到全球议程，但是不至于说放到第一，第二

的这样的一个位置。因为粮食安全我觉得要放在最重要的位置，但

是这些社会议题和应对气候变化不是对立的。”

“我觉得是一个重要的问题，我没什么感受，但不代表别人没有感
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受，不代表几十年，几百年后地球上的人没有感受，如果这个地球

上的人还要再往下繁衍的话，必须从重视到这个问题的那一刻起就

开始重视。”

�鳅⡛涸굥ꤗ䠭濼⚺䓎崞㖈䔲♴
; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛♸荈䧮涸毜猌罏僽⚙⚡剣满鳅⡛涸굥ꤗ䠭濼錛
㕃 �����ծ孞⦫遤⸓䠑䡦ㄤ荈䧮佪腊䠭涸➃纈կ♸荈䧮涸毜猌罏♶♧
呋涸㖑倰㖈✵峞膴涸㸝鹟偛雩⚹孞⦫」⻊涸〄欰僽䗳搬涸ծ䊺岤㹁涸
罜⚡➃涸孞⦫遤⸓僽剣ꣳ涸鵂㢴㖑⚹劢勻䠭ⵌ搋贊僽♶僈兰涸կ
“气候变化对我来说，这个意义就相当于是跟我们会死是一样的，

就是感觉只不过是早死和晚死的问题，但是目前我们活着，我们不

会每天都担心自己要死，态度是完全一致的…我觉得（气候变化）

当然是一个紧急的问题，毕竟这个都牵扯到人类的死活。”

㕃 ������; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛♸荈䧮涸毜猌罏涸굥ꤗ䠭濼㖲⧩
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�や雩⚡⡤遤⸓涸䠑⛐⚺䓎䕎䧭爢⠔錞薴ㄤⰟ霋
姼㢪峞膴涸㸝鹟偛⛲剣满鳅⡛涸孞⦫遤⸓䠑䡦㖲⧩ ����⿺孞⦫
荈䧮佪腊䠭㖲⧩ ����կ➭⟌雩⚹㖈孞⦫雳곿⚥涸⚺銳餓⟣⚺⡤
ㄤ遤⚹⚺⡤䎾霪僽䭆剣佟瘻ⵖ㹁勉⸂涸佟䏎䧴剣㣐薴㔵⠛乄腊⸂涸㯮
⡤ⱄ勻僽剣鳅䔂絑崸腊⸂⿺넞腊彂嶊署涸➃纈կ➭⟌雩⚹⚡⡤㽻꬗
鵳遤涸孞⦫遤⸓佪卓♶〳ꆀ⻊ծ尵剣⿺傞⿿껩鵳罜㼋荝遤⸓䠑䡦♶넞կ

㕃 ������; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛涸孞⦫遤⸓䠑䡦♸荈䧮佪腊䠭㖲⧩
歋✵「侅肫玐䏞兜麑刿넞;⚆➿峞膴涸㸝鹟偛雩⚹➭⟌㖈鵯⚡䎃륁
媯〳⟄䪏怵♧⚡⠛鷻罏ծ鵶䱹罏涸錭蒀饰ⵌ䪬♳゗♴涸⡲欽侅肫
♴♧➿䎇⠛鷻〳䭯絯涸綁蒀椚䙁կ⡎僽峞膴涸㸝鹟偛䔂靈遤⸓⚥涸荈
⚺䚍➢♴㕃㕃 �����〳⟄䚪絕ⴀ姼➃纈䖎㣐♧鿈ⴔ➃䎇♶⿿䠭➢
魧鴝蒜腊Ⲹ焫涸㼭✲⚥遤⸓饰勻⚹䎾㼆孞⦫」⻊⨞ⴀ餑柄㖈遤⸓
䧭劥鳅넞涸鷥고嫱㥵⿬♸梠⥂崞⸓⿺⸄霹魧鴝涸➃⿬♸梠⥂崞⸓⚥
➰霽遤⸓涸➃⛲鳅㢴⡎➭⟌岤ꅾꅷ》孞⦫遤⸓絛➭⟌䌄勻涸⟟⧩䠭
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ず傞⛲♶䡦䠑鄄麤䗞䮠䭯䧴㼜荈魧涸䠑䡦䔂⸈✵Ⱖ➭➃魧♳կ
“（我觉得）做好身边小事，绿色出行，垃圾分类，植树，带动身

边的人。但我不会违背自己的意愿。”

㕃 ������; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛涸孞⦫遤⸓⽑嫱
�佟瘻ⲇ䠭♶㋐妅䫈ⵖ㘗佟瘻⚺䓎勉㪭䎾ꅷ》鷓䔲涸炽
䲃倶
峞膴涸㸝鹟偛雩⚹勉㪭㥵佟䏎⿺㯮⡤㼆孞⦫」⻊䭆剣♧㹁涸⠛乄♸
屛椚腊⸂ⵄ欽勉㪭劥魧涸⤑ⵄ䚍䕎䧭爢⠔錞薴䚍涸孞⦫遤⸓䩞腊溫
姻䕧ㆇ「⠍⽀紱㖑⦸㼋ծ렽⸠ծㄎが♶腊僈烁⚡⡤遤⸓涸ⲥⴭ⢪
㹊梡湡叻」䖤㔮ꦼկ姼碫➃纈㾩✵佟瘻ⲇ䠭➃纈㖈孞⦫佟瘻涸佅䭯
䏞♳僽剒⡛涸➃纈㖲⧩ ����鵯挿♸➭⟌崞㖈䔲♴涸欰崞錜
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䙁♧荝կ姼㢪䔂靈⚡⡤荈⚺䚍涸峞膴涸㸝鹟偛㽍⚹⿿䠭䫈ⵖ㘗佟瘻㥵
䲿넞敍屘⟟呔➭⟌⠔㼆姼碫䫈ⵖ⚡➃鷥䭊荈歋涸佟瘻⠔邍梡
ⴀ刿㢴涸♶佅䭯䙖䏞կ
 

㕃 ������; ⚆➿ぐ➃纈㼆䲿넞敍屘⟟呔佟瘻涸䙖䏞⽑嫱
�㼆勉㪭⚺⡤涸爢⠔⥌⟣剒⡛⥌⟣❵⾎涸兜鸑➃
; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛䭆剣♧㤛荈魧㗏㹁涸荈崡鹤鳓➭⟌⚺䓎崞㖈䔲
♴鵯❈錜䙁♶⠔鲽僒鄄㢪歲佖」կ㖈埇ぢ㼆嫱✫Ⱖ➭翸碫➃纈た〄
梡峞膴涸㸝鹟偛剣满剒⡛涸爢⠔⥌⟣㖲⧩ ����㼆㯮⡤㖲
⧩ ����ծ⚁㹻㖲⧩ ����ծⰖ渤絆絉㖲⧩ ����⿺⟱⚌㖲⧩
����涸⥌⟣玐䏞鿪ッ梡剒⡛⧩կ歋✵姼碫➃纈涸䎂瘝錜䙁瑲ⴀ㼆
✵孞⦫匧畮✲⟝涸❵魧絑⾎剣ꣳ「ⵌ孞⦫」⻊餏꬗䕧ㆇ涸兜鸑➃〳
⟄剏➿㸽倰⥌彂䧭⚹峞膴涸㸝鹟偛涸剒⢕爢⠔⥌彂կ
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“气候变化对自己的影响就是雨水多，影响出去玩。感觉对小农户

影响大，但不是当事人，所以没有感觉，经常在新闻上都可以看到

出现极端天气，然后导致多少人死亡，多少人受伤，觉得与我们没

有什么关系，如果我们是当事人，那肯定会有不一样的认识。发生

到自己或身边的人，感触就会很强烈。”

㕃 ������; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛㼆♶ず爢⠔⚺⡤⥌⟣䏞涸㖲⧩

小结

  �气候变化不是前置议题，但与其他社会议题有连锁效应

  �风险感知水平低，主张活在当下

  �形成社会规范比个人行动有效，权威的介入效果更好

�   �政策冷感，不喜欢限制个人选择自由的抑制型政策

�   �对气候变化未来的社会影响漠不关心

�   �对多数社会权威主体的信任程度偏低
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����; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛Ⱒ岤涸爢⠔雳곿

�腚䓳➃纈涸礒굹㸝Ⰼ雳곿
峞膴涸㸝鹟偛雩⚹礒굹㸝Ⰼ꡼곿僽梡➚䖉鍒Ɀ涸껷銳爢⠔雳곿կ姼➃
纈剣满鳅㺢駈涸暟餘♸礵牟꨽宠㛇劥涸暟餘勵⟝鳅剣⥂ꥻ♶⠔⚹
✫㛇劥欰㶸勵⟝罜䬐䘨կ㔔姼➭⟌雩⚹蜦䖤㸝Ⰼծ㺢剣蠒Ⱞ涸礒굹
僽忘駈獤匧ㄤ⨴䐀欰崞涸㛇炄勵⟝կ歋✵Ⰼ椕姻「㢴倰꬗涸㔔稇䕧ㆇ
礒굹⽭劼ծ껆虡ծ腚䓳➃纈蠒Ⱞ♶葻涸꡼곿䎛岌㶸㖈鵯♧꡼곿㽠䧭
⚹✫姼➃纈ꅾ挿Ⱒ岤涸爢⠔雳곿⛓♧կ
“我觉得肯定要把（气候变化）放到全球议程，但是不至于说放到

第一，第二的这样的一个位置，因为粮食安全我觉得要放在最重要

的位置。”

�た氋䞔傞➿涸ꫬ䎃㽠⚌䋑㖞
た氋䞔傞➿涸㽠⚌䋑㖞僽峞膴涸㸝鹟偛Ⱒ岤涸〥♧⚡爢⠔雳곿կ➭⟌
雩⚹㖈氋䞔⟄たꫬ 䎃➃䪪䊨⡲涸朐䙖」䖤刿⸈⥂㸛⛲刿⸈鷅宠珘㹁կ
㽴盗㕂㹻ⴀ〵✫雽㢴佟瘻⤛鵳絑崸涸〄㾝⡎➭⟌雩⚹㣐㹻涸嶊餩垷
䒭馋✵⥂㸛湱㼆珘㹁涸䊨⡲㥵Ⱆ⸉プ涸罌欰➃侨㖈㟞⸈字⠍涸⪰
襴桧⛲㖈㟞⸈կ鵯⛲⤛⢪峞膴涸㸝鹟偛⽰⢪㖈䊨⡲⚥䎇尵剣㹊梡荈䧮
⟟⧩⛲鶖✵⾓⸂罜馋✵珘㹁ㄤ⥂㸛涸鷥䭊կ
“这两年因为疫情的原因可能就业比较难，我也不敢辞职，但是又
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觉得这份工作并没有给我带来很多的价值。思想观念的变化也是疫

情带来的 一个很大的影响，我们这一代都比较保守了。”

爢⠔雳곿♸孞⦫』✲鵶䱹挿
   强调气候变化后果的社会整体性，不行动会加剧社会问题，形成

连锁效应，并对脆弱人群的基本粮食安全产生影响

  强调气候变化会形成较保守的个人发展与就业趋势

   强调对气候变化的漠视会深化先前相对可控的社会问题，影响个

体基本需求的保障

����; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛涸孞⦫』✲⨊㥩♸呥卹

�』✲⚺곿⨊㥩
; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛㼆⨴䐀♶䎂瘝ծ孞⦫Ⱆ姻⚥涸Ⱏず⡤䠑霋ծꪪ蠒
⚺곿⚥涸欰ㄐ⡤낉瘝⚺곿剣姻ぢ涸䞔䠭㋐㥩կず傞➭⟌㼆苇굹⚺곿
⚥涸굹ㅷ焫Ꝇծ傞㼿⚺곿⚥涸䘯傞㼿焫䱗ծ孞⦫Ⱆ姻⚥涸䓳⸷纈⡤瘝
剣餏ぢ涸䞔䠭㋐㥩կ
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㕃 ������; ⚆➿峞膴涸㸝鹟偛涸孞⦫』✲⚺곿㋐㥩
注：共计 10 位受试者对 11 个主题及其子主题的叙述语料进行标注；

CBDR 是“共同但有区别的责任”的简称。
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“有研究证明，酒店增加６％ 的节能设计开支可以节约１０％的能

耗，而实施酒店整体环保策略能带来１７％～７４％不等的经济回

报。对旅行社而言，旅游产品———包括目的地、交通方式、 住宿

及游览活动在内的一体化行程，直接关乎游客的碳排放水平。通过

推荐低碳出行方式和节能酒店，旅行社可以大大降低游客的碳排放，

从而减缓气候”

⨴䐀�ˊ�⨴䐀♶䎂瘝
』✲呥卹㼆罈➃ծ⯄留瘝孞⦫腚䓳纈⡤涸Ⱒ岤雩⚹⥂ꥻ嫦⚡➃涸
⨴䐀僽♧고㛇劥勉ⵄ傋㖈䔂靈䎾⸈㣐灇瑕絑餩ㄤ➃プ䫏Ⰶ㼜ꅾ挿
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Ⱒꝶ霒孞⦫腚䓳➃纈ծ⨴䐀㪭胇
“在撒哈拉以南非洲地区，登革热这类传染病每天可能造成多达 50

人死亡，其中大多数是 5 岁以下的儿童。这是一种“残酷的讽刺”

——那些造成气候变化责任最小的人，受气候变化的健康威胁最

大。”

“我们需要切实承担起对气候脆弱人群的责任，在医疗卫生系统内
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增加对老人、儿童等遭受健康威胁群体的绿色通道，加大对气候相

关疾病研究的经费和人员投入。另外，事后救治不如事前预防，在

公共卫生领域的健康信息传播中，优先注重建立对老人、儿童等易

感脆弱人群气候相关疾病的应对和预防意识。”
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针对人群的传播目标

   �提升气候知识水平及气候变化的风险感知，并进一步提高此群体

的气候效能感

  �让此群体了解到个体在气候行动中的价值

  �让此群体了解到气候行动会形成积极的生活方式转变
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相信努力奋斗是通往美好生活的方式、期待通过工作实现自我

价值的同时也能够创造社会价值、追求传统文化中的功名与济

世。对自身的国族身份认同感强烈，“中国人”是他们在世存

有的重要标签，对政治事务比较热心，相信政府会在乎自己的

意见，也认为自己能够影响公共事务的决策。热血的奋斗族与

稳健的正统派虽然都对传统有敬畏之心，但是奋斗族更积极地

面对生活中的挑战，更富热情和活力，他们对应对气候变化在

内的社会公共事务更为热心……
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“我现在还是觉得人生需要工作，也需要一些会让你感觉到烦恼的

事情。就像如果你的生活像用外挂打游戏一样，完全不用付出什么

努力就能得到全部东西，这些成就感对你的刺激会下降，需要你不

断找更多刺激，所以我觉得还是需要去做出一些努力的。”
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“它（气候变化）是一个比较严重的问题，因为像我们之前学到的

马斯洛需求层次理论，生理上的需求是第一位，而这个气候变化它

是直接影响到我们一个生存的状态，包括像我们的食物，水分，空气，

整个一个生活的状态，它是都会受到影响的。”
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“因为气候很大的改变，它可能首先影响的是农业嘛，我们的农业

它是靠天吃饭的，即便在科技的基础上，它也不可以违背很多的自

然规律，那农业它肯定是一个国家的国本。”

“我觉得从正确的角度上来说，它应该是要急切的去解决的，因为
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我们不觉得那么急切，是因为我们还没有吃到气候变化带来的恶果，

所以我们可能在心理上没有那么着急。”
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“我看到的更多的可能是新闻报道，一方面是新闻会报道某个地区

气候灾害方面的事件，或者说造成了什么样的影响。另外一个可能

像世界什么日的时候，会在微博上有一个词条？当然你点进去它可

能会有广告，但是我觉得更多的可能是一个宣传吧，去告诉大家我

们今天是世界什么日，然后大家可以怎样做去加入我们的行动。”
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小结

  �风险感知水平高，但认为对社会的影响比对个体的影响更大

  �气候行动意愿最高，与其他人群相比，他们亲社会的气候行动最多

  �尤为支持激励型政策，极其支持新能源相关产业发展

  �对气候议题中的专家学者信任度最高，媒体次之

����; ⚆➿掚過涸㤃修偛Ⱒ岤涸爢⠔雳곿
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“然后另一方面它可能会传播不是很适合所有群体的东西，就可能

不适合小朋友的那种东西可能会被他们刷到，然后就会导致现在的

小孩会比较的早熟，或者说可能有不是很文明，不是很友好的那种

行为，他们可能会去学习或者说模仿。”

“我觉得不太好的点，可能标题党吧，我觉得这个问题还是比较严
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重的，很多新闻出来，我觉得比较严重的地方自媒体会取非常夸大

的标题来吸引眼球，或者说吸引更多的浏览量。”
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“比如说我出门的时候，邻居或者是其他人，他都会问你，你为什

么不工作呀？你为什么不怎么样怎么样，就是你没有按照特定的轨

迹去行驶，他们就会认为你这趟列车它是脱轨的，它是失控的，这

是不对的。我们的时代的发展速度有一些太快了，它不断地去裹挟

着我们每一个人要快速地往前走，就不允许我们有一刻的喘息。在

这样的文化的环境下，我们的停滞，犹豫和踌躇其实都被附上了一

种不负责任的名片。”
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“比如说我去报跳舞班的时候，在这之前我其实有一个同学在我们

初中的时候，因为我不算是很苗条的身材，她当时有在跟我说，她

觉得跳舞是瘦的女孩才可以去做的事情。我当时其实还有一点认同

她呢，我还有一点自卑，我会觉得说是不是我有点胖，我就不太适

合去做这一类的活动，所以等到二十几岁我才去尝试这个事情。”

社会议题与气候叙事连接点

  强调关注气候变化、践行气候行动是新时代青少年的流行风尚

   指出重复使用物品、购买二手物品、骑共享单车等绿色生活观念

和方式是多元生活价值中的一种，是青少年自主的选择

����; ⚆➿掚過涸㤃修偛涸孞⦫』✲⨊㥩♸呥卹

�』✲⚺곿⨊㥩
; ⚆➿掚過涸㤃修偛歋✵鷅宠荈䧮䲿⼮ㄤ荈䧮馄馊涸⟟⧩》ぢ⢪䖤
➭⟌ꅾ錠鸑鵂㹊꣢遤⸓勻䎾㼆孞⦫」⻊涸⸉㹊⚿䲃ず傞⿶歋✵➭⟌
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⦫』✲嫱鳅䠭Ⱓ馰〥㢪➭⟌㺢剣餓⟣䠭涸暵餘⢪➭⟌㼆䔂靈䎾㼆
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注：共计 10 位受试者对 11 个主题及其子主题的叙述语料进行标注；

CBDR 是“共同但有区别的责任”的简称。
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欰❡⽀⡙罜僽銳鸑鵂⠛絡腊彂欰❡㛇㖑涸鲮㘗勻㽴ꆀⲸ㼱撋挦ㄤ瀖
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Ⱒꝶ霒撋挦寓厩ծ⯕⠃❡⚌ծ葻䚍〄㾝ծ꧋⡤絑崸
“在光伏产业的带动下，村民通过土地流转、村集体经济入股等方

式与光伏项目区建立利益联结；按照“三固定、六统一”与“草畜

一体化”相结合的方式，建设牧草基地和万头肉牛养殖基地；同时

光伏板清洗、维护等又可增加就业岗位 300 至 500 个，如此便实现

第一产业种植与畜牧、第二产业光伏发电、第三产业光伏相关服务

业互动融合发展，形成板上绿色发电、板下种植养殖良性发展模式，

真正让废弃矿山变身“绿水青山”。”

“这种转变对村民个人生活的改善也十分明显，每户村民家庭年收

入平均增幅 2000 元，许多家庭借此新建住宅、购入汽车，真正实现

了可持续发展。”

㽠⚌���㽠⚌劼⠔
』✲呥卹䎾㼆孞⦫」⻊♶䎾霪〫僽♧猫⚹✫爢⠔劢勻〄㾝ㄤ㶩㶹た
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Ⱒꝶ霒〳䭯絯鲮㘗ծ倝Ⱓ㽠⚌䀔⡙ծ〄㾝劼⠔ծ讏ꂹ䲿⼮
“应对气候变化不只是某种纯粹的“牺牲”，而是会在环境可持续

转型中，创造大量新兴行业和岗位，而这将为青年人的发展带来前

所未有的机会。”

“选择与碳相关的工作，不仅能使青年人在竞争激烈的就业市场中

另辟蹊径，更早实现事业发展和财务自由，还能发挥青年人在环境

可持续转型中的创造力。”

“社会要为青年培养更多更好更环保的工作岗位，让青年人可以在

有尊严的环境下从事生产工作。”

㼭絕
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针对人群的传播目标

  降低心理距离，提升其个体的风险感知水平

   提升其在所属群体中的号召力和影响力，鼓励成为气候行动先行

者

   打通其参与气候相关公共事务的渠道，畅通其参与政策制定的通

道

  鼓励其成为官方声音和民间实践之间的桥梁，发挥引领作用
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靆僽 ;⚆➿㹎䢆涸錜㻋罏
紨⽑ ;⚆➿Ⱆ⠍涸 ���

关注自我的精神世界、着重对社会议题的反思、自我效能感低

的同时宿命论较低。 Z 世代审慎的观察者是一群拥有较强个人

主体意识，容易悲观，但期翼通过自我发展来推动社会进步的

群体。他们构想的理想生活与自己的专业、工作紧密相关，但

也期待从工作中找到对社会的价值与意义。他们有着较低的社

群主义，强调自我的自主和独立看法，而不是过度依赖社会群

体的观点。在应对气候变化上，他们延续了该群体对气候脆弱

群体在责任分配中的伦理问题、公平的关注，并且展现出更多

已有的亲气候行为。
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“理想生活是博士毕业后找到教职，除了给学生上课之外，我可能

还会接一些社会性的活动，比如给当地中小学做一些大规模的讲座、

晚上加班再写一写自己的科普书。其实做科普也需要很多 title，

我能预期到比较累的一个状态，但苦也觉得心甘情愿，因为是自己

选的。”

“我刚读大学的时候理想生活是经济独立、在城市里定居下来，然

后让父母过上好日子。现在这些都有了，我希望在这之上能对外界

的世界有更多的关怀，比如环境保护和自然景观。”
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㖑꩎瘝꧋⡤雵䗴鿪腊慨饰✫➭⟌涸Ⱏ뚅կ
“我们这一代相对来讲还是比较特别的。90 后处于国家跟社会变迁

的一个发展节点上，比如 92 年国家的经济复苏的举动也特别多，有

相应的政策，发生在我们身上的变动也是特别多的。我算是从农村

走向城市，我比较能体会在整个社会大的变革【背景】之下的个体

变化。”
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“我也没有具体去了解它（气候变化）的具体含义是什么，但是大

家比较关注的一个地方就在于温室效应……作为本地人，北京从来

没有这么热过。像我们还可以在空调房里坐着，大家一起开会，那

外边儿的人呢 ? 他们就忍受着。那些没有办法在室内工作的人，他

们忍受着怎样的一个高温？”

“气候变化应该跟气候所造成的一些社会后果相关……今天厦门的

体感温度已经达到 37 度，我出去一趟就感觉不舒服。把视野放到整

个社会或者是全球的话，我们会发现它不仅仅对人类，它对其他动

物、植物也产生了一个非常深刻的影响。”


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“我刚刚在思考，为什么第一时间没有想到去做一个引领者呢 ? 这

可能跟个人性格也有一定关系，更多的话我会选择借助一个平台。

比如我会想到能不能够去南方周末的《千篇一绿》当实习编辑，借

助平台把想要传播的知识带给大家，而不是说让我自己去建公众号。

另外就是我做这件事情我所要付出的代价，我有没有这样的资源，

我有没有这样的能力都是我会考虑的因素。”

�雩⚹ ;⚆➿僽Ⲹ綕孞⦫」⻊涸⚥㗏⸂ꆀ
㹎䢆涸錜㻋罏雩⚹䎃鲽♧➿㖈Ⲹ綕孞⦫」⻊⚥䪏怵满荛Ⱒꅾ銳涸錭蒀կ



���v瑭⪠珖 ;┪♏㲗䛥氳鈸㴕縖

中国 Z 世代的六类人：基于生活信念的人群画像与气候叙事
Six Segments in China’s Generation Z：Value-based Segments and Climate Narratives

ꥥ满侅肫涸〄㾝䎃鲽涸㹎䢆涸錜㻋罏➢㼭⠔剣䠑霋㖑鄄侅㼋䒓㾝梠
㞯⥂䫡倰꬗涸遤⚹悶獴랾⻊㖑䔂⻊➭⟌涸Ⱆ字䠑霋ㄤ㼆孞⦫」⻊涸
餓⟣䠑霋կず傞⡲⚹♸✽翫緸Ⱏず䧭Ɤ饰勻涸♧➿�♸♳♧鳊湱嫱
;⚆➿䭆剣刿䔂涸㯮➝稇Ⱞ嫱♴♧➿䭆剣刿腊䫻䫒緸絞䧭洶涸腊⸂
ㄤ刿䔂涸梡㹊Ⱒ撑կ
㹎䢆涸錜㻋罏雩⚹ ;⚆➿㖈爢⠔⚥㼜鷶幯䧭⚹⚥㗏⸂ꆀ♧❈ず륁➃
䊺絑嫳⚌䎇䫏魧ⵌぐ荈涸爢⠔䀔⡙⚥剣腊⸂ꅷ》Ⱘ⡤遤⸓㡮䴂孞⦫
遤⸓կ〥♧倰꬗ꥥ满䎃鲽♧➿絑崸㹊⸂涸㟞Ɤ➭⟌㼜䧭⚹爢⠔⚥
㗏涸嶊餩纈⡤䎇➢綁蒀嶊餩涸錭䏞⚹孞⦫」⻊⡲ⴀ餑柄կ
“现在有的年轻人可能还在读研，但是其他的同学们已经毕业了，

已经进入到了各自的一个社会岗位里边，可以为气候变化做出一些

具体的行动了。这就是为什么可能相较于上一代和下一代来说的话，

这一代的年轻人更加重要。”

“现在国家公务员干部逐渐年轻化，我们这一代最前面一批的人其

实已经走到了国家政府的一些重要岗位上。如果我们是有这个意识

去做出相应的改变的话，那肯定国家发展会越来越好。”

�Ⱒ岤孞⦫佟瘻⚥⛵勠涸Ⱆ姻鲮㘗
; ⚆➿㹎䢆涸錜㻋罏㼆孞⦫佟瘻涸佅䭯䏞㼭✵䨾剣➃纈涸䎂㖲佟瘻
佅䭯䏞㖲⧩ ����䚪⡤㖲⧩ ����կ➭⟌㼆慨⸠㘗佟瘻涸佅䭯넞
✵䫈ⵖ㘗佟瘻⡎⚙罏涸佅䭯桧鿪殜⡛✵䚪⡤㖲⧩慨⸠㘗佟瘻佅
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䪮助➿剏⠛絡撋挦腊㼆❡⚌⴯佐ㄤ梠㞯⥂䫡䌄勻䭯絯䚍佐渤⡎瀊傞
ꢂⰻ⛵ꞏ⟱⚌プ䊨欰崞䧭劥涸㟞⸈ծ鲮㘗た涸♴䀔翟䊨ⱄ㽠⚌꡼곿雮
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㕃 ������; ⚆➿㹎䢆涸錜㻋罏涸孞⦫佟瘻佅䭯㖲⧩

“在很多地方在说用天然气、光伏发电来替代传统煤炭，尤其在乡

村地区来替代一些生物秸秆。这个出发点当然也是为了环保，还有

对大气质量的考虑。但在实际执行的过程中就出现了一些问题，比
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如说没有照顾到农民的实际的利益。虽然从远期来看，这个是一个

好事，但是它在短时间内会极大地增加农民的生活成本。”

�剒⥌⟣孞⦫⚁㹻Ⱒ岤孞⦫湱Ⱒ佟瘻鍒靀�
㖈䨾剣涸⥌彂⚥㹎䢆涸錜㻋罏剒⚹湱⥌⚁㹻ㄤⰖ渤絆絉㼆孞⦫」⻊
涸雿鶣⚁㹻 ����Ⱆ渤絆絉 ����罜㼆㯮⡤ㄤ⟱⚌涸〄鎊鳅⚹靭
䢆㯮⡤ ����⟱⚌ ����կ➭⟌⚺⸓蜦》孞⦫⥌䜂涸庈麤⟄Ⱆ渤絆
絉⚹⚺㼆剒倝ⴀ〵佟瘻涸✫鍒僽➭⟌㼊宠孞⦫⥌䜂涸⚺銳⸓劼կ♶
ず⟄倝ꢉ鸑珳⚹⚺⡤涸ⰻ㺂㹎䢆涸錜㻋罏刿⨊㥩⟄厤♧✲⟝⚹ⴗⰆ
挿鵳遤帿䏞䫣デ涸靈叅䚍䫣麤կ
“我会去关注一些公众号，像是“绿色中国”、“中华环保联合会”

这类的都是在微信公众号上，我会好奇现在发布了什么新的政策。

但是偶尔他们发的消息不会让我特别满意，开会的内容只讲了哪些

人开了会，然后就发了一个图片在上边，根本就没有讲到开了什么

会、内容是什么，只是讲了这个事情而已。”
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惐涸娆刼鍒靀ծ㼆⚚聍雳곿涸嶊鍒⟄⿺Ⱖ㖈爢⠔㽻꬗䌄勻涸鵶ꝉ佪䎾կ
㖈⟄崨ꆀㄤ牰䨻⚹霉ⴼ叻ⲥ涸䞔ⲃ♴䖎㢴Ⱘ剣爢⠔鵳姿䠑⛐涸䙼惐
㖈鄄㉁⚌醙䮠たッ梡ⴀ♸劥溫胜麤罜끭涸꬗頗䎇䧭⚹꣖烯爢⠔鵳姿ծ
ⵖ鸣爢⠔✰雳涸♶珘㹁㔔稇կ
“《消失的她》是挂着羊头卖狗肉，为了迎合当下流行的思潮所表

现出来的一种媒介形态。这部影片表现出所谓的女性主义和女性独

立意识的觉醒其实是两个背道而驰的东西。女性意识的觉醒不是像

电影里所表现的那种未来社会整体会更加地平稳运行，而是在让女
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性和男性在工作机会和经济层面的平等再上一个台阶。这对于我们

国家现在所推崇的多生孩子、缓解老龄化社会也是有一定的帮助，

对于整个社会的向前推进也是有积极的意义。”

�緸絞凐⸂涸岁䖒錞薴
➭⟌鵮Ⱒ岤緸絞凐⸂㖈岁錞㽻꬗涸錞薴㼆緸字ծ㯮⡤ծ,0-ծ欨
荛靀罏䗱⚥㼆✵㬛⛙ㄤ✰雳✲⟝涸䲀䃩䨾䕎䧭涸Ⱏ靐鵳遤紨勲Ⲹ㼱
✽翫緸梠㞯⚥涸䞔絬匧⻊կず傞➭⟌雩霋ⵌ✽翫緸涸㯮➝屛椚猌♶
䒓㯮➝稇Ⱞ涸䲿⼮⦸㼋㼆Ⰼ字鵳遤㯮➝稇Ⱞ涸㛆肫կ
“不仅仅是中小学生需要媒介素养的课程，就是普通公民我觉得也

需要。包括我妈现在也刷抖音短视频，她其实作为一个媒介使用者

也在参与某些社会事件的运行。”

“一些情绪极化会带来像网络暴力这样的现象。因为在后真相时代，

人们的情绪就是先行的，真相都被忽略掉了，这带来的后果也是非

常严重的。”

社会议题与气候叙事连接点

  强调提升气候变化相关知识水平是提升媒介素养的内在要求

  以网络娱乐和热点事件为切入口进行气候相关知识的科普
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注：共计 8位受试者对 11 个主题及其子主题的叙述语料进行标注；

CBDR 是“共同但有区别的责任”的简称。
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“我们呼吁将“可持续”作为时尚产业的基本理念之一，企业应该

在考虑自身存续和永续发展的同时，也要增强所产生的环境和社会

效益，这样才是面向未来的“时尚”。”

孞⦫Ⱆ姻���$#%3
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䱗ꆀ
“控制全球碳排放是当前应对气候变化的核心举措，但我们都知道，

世界并非铁板一块。从国别来看，发达国家由于率先开启工业化进

程，历史上碳排放总量远高于发展中国家，所以应该承担较大的排

放责任。因此，气候行动不应该是均质的无差别的，应对气候变化

应该以一种更公正的方式开展。”

㼭絕
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针对人群的传播目标

�    提高自我效能感，让该群体认识到减缓气候变化不仅需要依赖同

辈 Z 世代的努力，自己更是解决气候危机的核心人物

   鼓励他们在社交媒体上与专业机构进行互动，创建交流互动的空

间，形成合力促进社群的形成和更广泛的气候讨论

   巩固该群体的个人亲气候行为，鼓励他们利用平台的优势参与社

会层面的气候倡导活动
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